Regulamin Ptatnych Ustug w strefa.pl

Regulamin

I. Definicje

Pojecia uzyte w niniejszym regulaminie oznaczaja:

Interia.pl lub Operator — Grupa Interia.pl spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig spétka
komandytowa z siedzibg w Krakowie (31-946), przy ul. Osiedle Teatralne 9a, wpisang do Rejestru
Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla Krakowa —
Srédmieécia w Krakowie, Wydziat XI Gospodarczy KRS pod numerem 0000416593

Cennik/Cenniki- wykaz optat i prowizji zwigzanych z korzystaniem z Ustug.

Domena — jedna z domen najwyzszego poziomu ogdlnoswiatowego systemu domen, wpisana do
bazy danych organizacji Internet Assigned Numbers Authority. Lista Domen, ktérych dotyczg Ustugi
Interia.pl dostepna jest na stronie internetowej strefa.pl .

Klient lub Abonent lub Uzytkownik — korzystajgca z Ustugi Interia.pl, na podstawie Umowy, osoba
fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna niebedgca osobg prawng, ktérej ustawa
przyznaje zdolnos¢ prawna.

Panel Klienta — narzedzie do zarzgdzania Ustugami Interia.pl i kontaktu z Interia.pl dostepny po
zalogowaniu przez Klienta na stronie internetowej strefa.pl.

Konsument — osoba fizyczna korzystajgca z Ustugi Interia.pl, na podstawie Umowy, ktérg zawarta z
Interia.pl w celu niezwigzanym bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa.

Nazwa Domeny — cigg znakéw w Domenie. Znaki, ktdre mogg sktada¢ sie na nazwe Domeny, ich
liczba oraz warunki zamieszczania zostaty okreslone na stronie internetowej strefa.pl.

Materiaty — jakiekolwiek tresci, ktore sg przechowywane i przesytane przez Klienta w zwigzku lub
podczas korzystania z Ustug Interia.pl.



Okres abonamentowy- okres, w ktérym Klient odptatnie korzysta z Ustugi, rozpoczynajgcy sie od dnia
rozpoczecia swiadczenia Ustugi.

Okres Trwania Umowy- okres od dnia zawarcia Umowy do dnia zakoriczenia Okresu
abonamentowego.

Okres testowy — okres, w ktérym Klient korzysta nieodptatnie z Ustugi w celu zapoznania sie z jej
funkcjonalnoscig, przy zatozeniu, ze Specyfikacja Ustugi przewiduje Okres testowy.

Oprogramowanie — oprogramowanie, ktére zostato dostarczone przez Interia.pl Klientowi
niezaleznie od sposobu i formy dostarczenia, w tym jego utrwalenie w pamieci urzgdzenia
koncowego Klienta przez pobranie za posrednictwem Internetu oraz aplikacje dostepne dla Klienta
zdalnie, za posrednictwem Internetu.

Przedsiebiorca - osoba fizyczna, osoba prawna i jednostka organizacyjna niebedgaca osobg prawng,
ktdrej odrebna ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng - wykonujgca we wtasnym imieniu dziatalnos¢
gospodarczg lub zawodowa.

Regulamin — niniejszy dokument wraz z zatgcznikami.

Rejestr — podmiot zarzadzajacy Domeng, wykonujgcy rejestracje i utrzymanie Nazw w tej Domenie
lub inne czynnosci dotyczgce Nazwy Domeny, opisane w regulaminach, ktorymi postuguje sie Rejestr.

Registrar — Przedsiebiorca wspotpracujacy z Interia.pl, ktéry na podstawie umowy/porozumienia z
wiasciwym Rejestrem jest akredytowanym przez wtasciwy Rejestr posrednikiem technicznym, ktéry
w sposob elektroniczny posredniczy w procedurze zawarcia umowy pomiedzy Klientem a wtasciwym

Rejestrem w przedmiocie rejestracji lub przedtuzenia Nazwy Domeny poprzez przekazanie
dokonanego przez Klienta na stronie internetowej strefa.pl zamdéwienia do wtasciwego Rejestru,
uzyskiwanie i udzielanie informacji w zakresie procedury zawarcia umowy w przedmiocie rejestracji
lub przedtuzenia Nazwy Domeny, a ponadto wykonuje jej obstuge administracyjng i techniczna.

Regulamin Registrara — regulamin kazdego Registrara, dostepny na stronie internetowe;j strefa.pl lub
na stronach internetowych kazdego Registrara, do ktérych odsyta strona internetowa strefa.pl.,
opisujacy zasady Swiadczenia przez niego ustug w zakresie posrednictwa technicznego rejestracji lub
przedtuzenia Nazwy Domeny oraz jej obstugi administracyjnej i technicznej.



Rejestracja —dokonanie przez Klienta wszystkich czynnosci koniecznych do korzystania z Panelu
Klienta i zawarcia umowy o $wiadczenie Ustug na rzecz Klienta przez Interia.pl.

Specyfikacja Ustugi - opis wtasciwosci danej Ustugi, w tym Okres abonamentowy, Okres testowy,
moment rozpoczecia $wiadczenia Ustugi Interia.pl, parametry techniczne, warunki techniczne i
sprzetowe.

Sita wyzsza — zdarzenie niezalezne od Strony, zewnetrzne, niemozliwe do przewidzenia i do
zapobiezenia nawet przy dochowaniu najwyzszej starannosci.

Strony — Interia.pl oraz Klient.

Umowa — umowa zawarta pomiedzy Stronami, na warunkach Regulaminu.

Urzadzenia Interia.pl — urzadzenia teleinformatyczne Interia.pl przeznaczone do swiadczenia Ustug
Interia.pl, a w szczegdlnosci do przechowywania i transmisji danych oraz dostepu do Internetu.

Ustugi Interia.pl/ Ustugi — ustugi elektroniczne swiadczone przez Interia.pl dla Klienta na podstawie
Umowy.

Zawieszenie Swiadczenia Ustugi Interia.pl — uniemozliwienie Klientowi dostepu do Ustugi Interia.pl
Swiadczonej na rzecz Klienta.

Adres strony internetowej Interia.pl, za posrednictwem, ktérej Swiadczone sg ustugi opisane nin.

Regulaminem to www.strefa.pl (zwana réwniez Serwisem)

Il. Postanowienia wspdlne dla wszystkich Ustug Interia.pl.



(i) Postanowienia ogdlne.

1. Ustuge swiadczy GRUPA INTERIA.PL Sp. z 0.0. sp. k. z siedzibg w Krakowie, Os. Teatralne 9A,
31-946 Krakow, wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego w Krajowym Rejestrze
Sadowym przez Sad Rejonowy w Krakowie, XI Wydziat Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
KRS — 416593, NIP 5272644300.

2. Ustugi Interia.pl wykonuje samodzielnie lub w porozumieniu z podwykonawcami. Kontakt z
INTERIA.PL:

tel.: +48 12 646 28 12,
fax.: + 48 12 646 27 10

e-mail: bok@firma.interia.pl lub: www.strefa.pl/kontakt/

os. Teatralne 9a 31-946 Krakow

3. Interia.pl nie udziela gwarancji, w zakresie dostepnosci Serwisu jak i dostarczanych informac;ji
oraz bedzie Swiadczy¢ Ustugi ze zwyktg starannoscia.

4. Z funkcjonalnosci Serwisu mozna korzystac za posrednictwem réznych urzagdzen koricowych.
Ustugi Interia.pl majg rézne konfiguracje, a wybdr odpowiedniej dla siebie dokonuje Klient.

5. INTERIA.PL daje do dyspozycji Klienta rézne kategorie Ustug, ktérych podstawowe parametry
opisane sg w Serwisie.

6. Klient akceptuje fakt, ze wahania przepustowosci i niewtasciwe funkcjonowanie dostawcy
dostepu do Internetu sg elementami, ktére moga spowodowac przerwe w dostepie do serwera
niezalezng od woli INTERIA.PL i niezalezng od jej srodkdw technicznych.

7. Klient potwierdza, ze przed ztozeniem zamdwienia sprawdzit i zaakceptowat Specyfikacje
Ustug Interia.pl w Serwisie zgodnie ze swoimi potrzebami.


mailto:bok@firma.interia.pl

8. Klient, dla korzystania z Ustugi Interia.pl, postuguje sie hastem i loginem ustalonym podczas
Rejestracji. Klient jest zobowigzany zapewni¢ poufnosé uzyskanego w toku Rejestracji hasta, nie
udostepniac hasta osobom trzecim, a takze niezwtocznie poinformowac Interia.pl o kazdym
podejrzeniu wejscia w posiadanie hasta przez osobe trzecia. Klient ponosi odpowiedzialnos¢ za
nastepstwa udostepnienia przez siebie loginu i hasta lub Konta Klienta osobom trzecim.

9. Klient moze w dowolnej formie upowaznié¢ osoby wskazane przez Interia.pl do dostepu do
Konta Klienta, w oparciu o hasto i login udostepnione przez Klienta, gdy okaze sie to niezbedne dla
prawidtowego swiadczenia Ustugi Interia.pl.

10. Interia.pl moze udostepniaé Klientowi warunki do korzystania z ustug lub produktéw,
wiaczajac oprogramowanie, dostarczanych przez strony trzecie. Klient korzysta z ustug lub produktéw
stron trzecich zgodnie z zasadami okreslonymi przez strony trzecie, w tym na warunkach licencji
udzielanej przez strone trzecia.

11. Niektére ustugi lub produkty stron trzecich mogga stanowié nieodptatny dodatek do Ustugi
Interia.pl i s dostepne wytacznie po uiszczeniu optaty naleznej Interia.pl z tytutu korzystania z Ustugi
Interia.pl, a ich dostepnos¢ i zakres zalezy wytgcznie od decyzji Interia.pl. Klientowi nie przystuguje
roszczenie o przyznanie ustug lub produktow, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym.

12. Warunki uruchomienia i korzystania z ustugi lub produktu strony trzeciej sg okreslone na
stronie internetowej strony trzeciej, do ktérej odsyta strona internetowa strefa.pl.

13. W przypadku naruszen, o ktérych mowa w punktach 31 lub 33, w razie otrzymania
urzedowego zawiadomienia lub uzyskania wiarygodnej wiadomosci o bezprawnym charakterze
Materiatéw lub zwigzanej z nimi dziatalnosci, Interia.pl jest uprawniona do natychmiastowego
usuniecia naruszenia lub Materiatéw oraz uniemozliwienia dostepu do nich osobom trzecim lub
Zawieszenia Swiadczenia Ustugi Interia.pl. W sytuacji gdy informacja o naruszeniu nie pochodzi z
urzedowego zawiadomienia Interia.pl niezwtocznie zawiadamia Klienta o zamiarze uniemozliwienia
dostepu do Materiatéw.

14. Ustugi sg Swiadczone wytgcznie na rzecz Klientdw majgcych miejsce zamieszkania lub siedzibe
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, pozostatych panistw cztonkowskich Unii Europejskiej oraz na
rzecz podmiotdéw zagranicznych zarejestrowanych w Polsce w charakterze podatnika VAT czynnego.

15. Klient nie bedgcy Konsumentem wyraza zgode na wykorzystywanie nazwy jego firmy w
listach referencyjnych oraz promocji i reklamy Ustugi Interia.pl chyba, ze zgtosi przeciwne
zastrzezenie.

16. Wobec Klientéw bedacych osobami fizycznymi, ktdrzy ztozyli wniosek o wydanie kodu
autoryzujgcego (kod authinfo), Interia.pl ma prawo zgdaé przedstawienia skanu lub kopii dokumentu
tozsamosci Klienta. Skan lub kopia dokumentu tozsamosci powinna pozwalaé na odczytanie imienia i



nazwiska, numeru ewidencyjnego PESEL lub innego numeru ewidencyjnego, serii oraz numeru
dokumentu stwierdzajacego tozsamosc¢ oraz adresu zamieszkania (jesli wystepuje). Klient przed
dostarczeniem w/w skanu lub kopii zobowigzany jest zamaza¢ wszelkie inne dane znajdujace sie na
dostarczanym dokumencie, a w szczegdlnosci: wizerunek, nazwisko rodowe, imiona rodzicéw,
miejsce urodzenia, kolor oczu oraz wzrost. W przypadku przekazania kopii dokumentu bez
wczesnhiejszego zamazania zbednych danych Klient oswiadcza, ze wyraza zgode na przetwarzanie
danych, ktére udostepnit Interia.pl wytacznie w celu wydania kodu autoryzujgcego.

(ii) Tryb zawarcia Umowy

17. Przed ztozeniem zamdwienia Interia.pl udostepnia Klientowi Regulamin, Specyfikacje Ustugi
oraz wszystkie wzorce umowne obowigzujgce w ramach wybranej przez Klienta Ustugi Interia.pl oraz
podsumowanie warunkéw zamoéwienia na Ustuge Interia.pl. Podsumowanie obejmuje w
szczegblnosci parametry wybranej Ustugi Interia.pl, czas trwania Umowy oraz wysokos¢ opfaty
naleznej z tytutu $wiadczenia Ustugi Interia.pl.

18. Zawarcie Umowy poprzedza Rejestracja. Dane wymagane dla Rejestracji Klient podaje w
formularzu rejestracyjnym znajdujacym sie na stronie internetowej strefa.pl, zgodnie z zakresem
okreslonym w tym formularzu. W szczegdlnosci Klient jest zobowigzany podaé adres statego
zamieszkania lub adres swojej siedziby znajdujacy sie na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, a nadto
akceptujac Regulamin Klient oswiadcza, ze wskazat te dane w sposdb zgodny ze stanem faktycznym.
W przypadku stwierdzenia przez wtasciwe organy podatkowe, ze Klient dane, o ktérych mowa w
zdaniu poprzednim, podat w skutek zawinionych przez niego dziatan lub zaniechan niezgodnie ze
stanem faktycznym ponosi on wobec Interia.pl odpowiedzialnos¢ odszkodowawczg z tego tytutu.

19. Do zawarcia Umowy dochodzi w momencie potwierdzenia przez Interia.pl przyjecia
zamowienia na Ustuge Interia.pl. Potwierdzenie, o ktéorym mowa w zdaniu poprzedzajgcym stanowi
komunikat przestany pocztg elektroniczng, zawierajacy elementy Umowy wybrane przez Klienta lub
zwigzane z dang Ustugg Interia.pl, a w szczegdlnos$ci wskazanie wybranej Ustugi Interia.pl, jej
parametréw oraz wysokosci optaty naleznej z tytutu $wiadczenia Ustugi Interia.pl. Do potwierdzenia
w przypadku Klienta bedgcego Konsumentem dotgczony jest Regulamin oraz Specyfikacja Ustugi oraz
wszystkie wzorce umowne obowigzujgce w ramach wybranej przez Klienta Ustugi Interia.pl, ktére
zostaty uprzednio udostepnione i zaakceptowane przez Klienta bedgcego Konsumentem.

20. W przypadku uméw zawieranych przez telefon z Klientem bedgcym Konsumentem, przed
zawarciem Umowy Interia.pl przesyta Klientowi bedgcemu Konsumentem pocztg elektroniczng



warunki zamoéwienia wybranej przez Klienta bedgcego Konsumentem Ustugi Interia.pl, Regulamin
oraz Specyfikacje Ustugi oraz wszystkie wzorce umowne obowigzujgce w ramach danej Ustugi
Interia.pl. Do zawarcia Umowy z Klientem bedgcym Konsumentem dochodzi w momencie ztozenia
oswiadczenia przez Klienta bedgcego Konsumentem o zawarciu Umowy na warunkach przestanych
przez Interia.pl. Natomiast w przypadku umoéw zawieranych przez telefon z Klientem bedgcym
Przedsiebiorcg do zawarcia Umowy dochodzi w momencie ztozenia oswiadczenia przez Klienta
bedacego Przedsiebiorcg o zawarciu Umowy na warunkach przedstawionych przez Interia.pl w
trakcie rozmowy telefonicznej.

21. Interia.pl jest uprawniona do odmowy zawarcia Umowy w przypadku gdy:

(a) Klient poda w formularzu rejestracyjnym, podczas Rejestracji nieprawdziwe lub niepetne
dane i nie uzupetni lub nie poprawi tych danych mimo wezwania ze strony Interia.pl,

(b) Interia.pl uprzednio rozwigzata Umowe z Klientem na skutek okolicznosci, za ktére
odpowiedzialnos¢ ponosi Klient,

(c) uprzednio Klient osobiscie albo wspdlnie z innymi podmiotami albo za posrednictwem innych
podmiotéw korzystat z Ustugi Interia.pl w celach niezgodnych z prawem lub naruszajgcych prawa i
dobra 0sdb trzecich albo w sposéb uniemozliwiajgcy lub zaktdcajgcych korzystanie z Ustug Interia.pl
przez osoby trzecie.

22. Ustugi Interia.pl zamodwione przez Klienta bedg swiadczone pod warunkiem uprzedniego
zawarcia Umowy oraz uiszczenia w terminie optaty naleznej z tytutu Swiadczenia danej Ustugi
Interia.pl.

23. Strony uznaja, ze $wiadczenie Ustugi Interia.pl rozpoczyna sie po uptywie 14 dni od zawarcia
Umowy, chyba ze Regulamin lub Specyfikacja Ustugi lub wzorzec umowny dotyczacy danej Ustugi
Interia.pl, ktéry zostat Klientowi udostepniony przed zawarciem Umowy, stanowi inaczej. Na wyrazne
zadanie Klienta $wiadczenie Ustugi Interia.pl moze rozpoczac sie przed uptywem 14 dni.



(iii) Odstgpienie i rozwigzanie Umowy

24, Konsumentowi przystuguje prawo do odstgpienia od Umowy przez okres 14 dni, bez
podawania jakichkolwiek powoddéw oraz bez ponoszenia jakichkolwiek kosztéw innych niz
przewidziane przez przepisy prawa.

25. Konsument moze odstgpi¢ od Umowy Sprzedazy sktadajac Interia.pl oswiadczenie o
odstgpieniu od umowy. Oswiadczenie takie moze zosta¢ ztozone w szczegdlnosci z wykorzystaniem
wzoru formularza o odstgpieniu od umowy, stanowigcego Zatacznik nr 1 do niniejszego Regulaminu
(WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY). Nie ogranicza to uprawnienia Konsumenta do
ztozenia jakiegokolwiek innego jednoznacznego oswiadczenia, w ktdrym informuje o swojej decyzji o
odstgpieniu od umowy.

26. Prawo odstgpienia od Umowy nie przystuguje, jezeli spetnianie swiadczenia rozpoczeto sie za
wyrazng zgodg Konsumenta przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy i po poinformowaniu
go przez Interia.pl o utracie prawa odstgpienia od umowy.

27. W przypadku Ustug dobrowolng decyzje o zachowaniu prawa do odstgpienia lub decyzje o
rozpoczeciu $wiadczenia Ustugi, Klient podejmuje przed zawarciem Umowy. Decyzja o zachowaniu
prawa do odstgpienia pocigga za sobg rozpoczecie swiadczenia Ustugi po uptywie terminu do
odstgpienia od umowy czyli 14 dni.

28. Umowa jest zawierana na okres wskazany w podsumowaniu warunkéw zamowienia na
Ustuge Interia.pl oraz w potwierdzeniu przyjecia tego zamowienia.

29. Na co najmniej 14 (czternascie) dni przed uptywem terminu obowigzywania Umowy Interia.pl
przesyta Klientowi informacje o zblizajgcym sie terminie jej wygasniecia oraz o mozliwosci zawarcia
kolejnej Umowy zapewniajgcej ciggtos¢ Swiadczenia Ustugi Interia.pl. Do zawarcia nowej Umowy
dochodzi w momencie potwierdzenia przez Klienta warunkdw zaproponowanych przez Interia.pl.
Uiszczenie optaty wynikajgcej z nowej Umowy nie pdzniej niz na 7 (siedem) dni przed zakoriczeniem
okresu obowigzywania dotychczasowej Umowy jest gwarancjg zachowania ciggtosci Swiadczenia
Ustugi Interia.pl. W przypadku braku zaptaty przed rozpoczeciem obowigzywania nowej Umowy;,
dotychczasowa Umowa wygasa. Postanowienia punktu 11 powyzej stosuje sie odpowiednio.

30. Kazda ze stron Umowy moze jg wypowiedzie¢ z zachowaniem 30- dniowego okresu
wypowiedzenia, a w przypadku Ustugi Interia.pl o krétszym okresie obowigzywania Umowy z
zachowaniem okresu wypowiedzenia wskazanego w informacji zawartej w zamowieniu na Ustuge



Interia.pl oraz w potwierdzeniu przyjecia tego zamdwienia. Postanowienie powyzsze dotyczy jedynie
umoéw, w wykonaniu ktérych Ustuga jest swiadczona przez Interia.pl, bez udziatu podmiotu trzeciego,
np. rejestratora domen. Prawo do wypowiedzenia Umowy moze zostaé ograniczone czasowo
postanowieniami regulaminu $wiadczenia konkretnej Ustugi Interia.pl i/lub postanowieniami
regulaminu promocyjnego, ktére zostaty udostepnione Klientowi przed zawarciem Umowy.
Postanowienia umow zawieranych przez Klienta ze stronami trzecimi na swiadczenie ustugi lub
produktu, do ktorych dostep umozliwia Interia.pl, mogg wprowadzac inne zasady i okresy
wypowiedzenia.

31. Na zasadach okreslonych w punkcie 30 powyzej Interia.pl ma prawo wypowiedzie¢ Umowe
Konsumentowi tylko z waznych przyczyn, to jest:

(a) Swiadczenie Ustugi Interia.pl stato sie niemozliwe z przyczyn obiektywnie uzasadnionych,

(b) Interia.pl zakonczy lub zawiesi dziatalnos$¢ gospodarczg w catosci lub w czesci niezbednej dla
wykonywania Umowy,

(c) wobec Interia.pl zostanie ztozony wniosek w przedmiocie ogtoszenia upadtosci lub
Interia.pl zostanie postawiona w stan likwidacji,

(d) w sytuacji braku uiszczenia przez Klienta optaty za swiadczenie Ustugi, mimo uprzedniego
wezwania przez Interia.pl do uiszczenia naleznosci.

32. W przypadku naruszenia przez drugg Strone postanowien Regulaminu lub Umowy, Strona
moze, po uprzednim wezwaniu do zaniechania naruszen, wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem
natychmiastowym bez prawa do zwrotu wykonanych swiadczen. Zapis o braku prawa do zwrotu
Swiadczenia nie dotyczy Konsumenta, ktdry jest uprawniony do zgdania zwrotu uiszczonych opfat w
wysokosci proporcjonalnej do czasu faktycznego swiadczenia Ustugi Interia.pl.

33. Interia.pl jest uprawniona do wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiastowym, po
uprzednim wezwaniu Klienta do zaniechana naruszen w sytuacji, gdy:

(a) Klient poda w formularzu rejestracyjnym, podczas Rejestracji nieprawdziwe dane, o czym
Interia.pl powzieto wiadomos¢ po zawarciu Umowy,

(b) Ustugi Interia.pl sg wykorzystywane lub zachodzi uzasadniona obawa, iz bedg
wykorzystywane niezgodnie z ich przeznaczeniem lub w celach niezgodnych z prawem lub
naruszajgcych prawa i dobra oséb trzecich albo w sposdb uniemozliwiajacy lub zaktécajacych
korzystanie z Ustug Interia.pl przez osoby trzecie, na przyktad poprzez przesytanie niezamdwionej
informacji handlowej (SPAM) lub phishing.

34. Z dniem rozwigzania lub wygasniecia Umowy, Klient zostanie pozbawiony dostepu do Konta,
Materiatéw oraz poczty elektronicznej, ktdre sg usuwane.



(iv) Prawa i obowiqzki Stron

35. Interia.pl zobowigzuje sie dochowac nalezytej starannosci w celu zapewnienia stabilnosci
dziatania i jakosci oferowanych ustug. Poziom dostepnosci Ustug zostat okreslony w dokumencie
dostepnym pod adresem internetowym https://www.strefa.pl/documents/sla.pdf.

36. W celu zapewnienia Swiadczenia Ustug Interia.pl na najwyzszym poziomie oraz majgc na
wzgledzie chec oferowania Klientowi najlepszych dostepnych w danym czasie na rynku rozwigzan,
Interia.pl zastrzega sobie prawo do polepszenia parametrow swiadczonej Ustugi Interia.pl oraz/lub
do dokonania aktualizacji Ustug Interia.pl lub Oprogramowania do nowszej wersji udostepnionej
przez Interia.pl, dostawce Ustugi Interia.pl lub producenta Oprogramowania. Interia.pl informuje
Klienta o dokonaniu aktualizacji oraz/lub polepszeniu parametréw Ustugi Interia.pl

37. Klient zobowigzuje sie do przestrzegania postanowien Regulaminu oraz Umowy.

38. Klient zobowigzany jest do podania w trakcie Rejestracji informacji czy bedzie korzystaé z
Ustugi Interia.pl jako Konsument.

39. Strony sg zobowigzane niezwtocznie informowac sie wzajemnie o jakichkolwiek zmianach
danych do kontaktu, nie pdzniej niz w terminie 7 dni od zaistnienia zmiany, przy czym Klient
zobowigzany jest poinformowad Interia.pl o dokonanych zmianach poprzez samodzielng zmiane
danych w ramach Konta Klienta.

40. Klient zapewnia, ze korzystanie przez niego z Ustug Interia.pl, Urzadzen Interia.pl, ustug lub
produktdw stron trzecich, a takze tres¢ Materiatéw nie narusza przepisdw prawa, ani praw osob
trzecich, w tym praw autorskich, praw wtasnosci przemystowej, tajemnicy przedsiebiorstwa. W
przypadku wystgpienia przez osobe trzecig z roszczeniem wobec Interia.pl w zwigzku z powyzszymi
naruszeniami, Klient jest zobowigzany pokry¢ poniesiong w zwigzku z tym przez Interia.pl szkode lub
niezbedne i obiektywnie uzasadnione koszty poniesione w zwigzku z obrong interesu Interia.pl.

41. Klient zapewnia, ze Materiaty oraz jakiekolwiek inne tresci przesytane przez niego za
posrednictwem Urzadzen Interia.pl nie bedg zawieraty szkodliwego oprogramowania, ktére moze
spowodowac wystgpienie zaktdcenia lub zagrozenia zaktéceniem w funkcjonowaniu Ustug Interia.pl,
Urzadzen Interia.pl, ustug lub produktéw stron trzecich.


https://www.strefa.pl/documents/sla.pdf

42, Klient zapewnia, ze nie bedzie uzywat Ustugi Interia.pl, Urzagdzen Interia.pl, ustug lub
produktéw stron trzecich w sposdb niezgodny z ich przeznaczeniem, ktdry moze spowodowac brak
lub utrudnienie korzystania z Urzgdzen Interia.pl, Ustug Interia.pl, ustug lub produktéw stron trzecich
dla Klienta lub oséb trzecich. W przypadku wystgpienia zagrozenia dla Urzadzen Interia.pl, Ustug
Interia.pl, ustug lub produktéw stron trzecich z przyczyn okreslonych w zdaniu poprzedzajgcym,
Interia.pl, po uprzednim wezwaniu Klienta do zaniechania naruszen, moze dokonaé Zawieszenia
Swiadczenia Ustugi Interia.pl. W sytuacji gdy konieczna jest natychmiastowa interwencja ze strony
Interia.pl i nie jest mozliwe uprzednie wezwanie Klienta do zaniechania naruszen, na przyktad w
sytuacji wykrycia przez Interia.pl rozpoczecia masowej wysytki SPAM przez Klienta, Interia.pl jest
uprawnione do natychmiastowego Zawieszenia Swiadczenia Ustugi Interia.pl o czym niezwtocznie
informuje Klienta.

43. Klient nie moze korzystac z nazwy Interia.pl, strefa.pl, jak rowniez pozostatych nazw i
oznaczen indywidualizujgcych Interia.pl lub Ustugi Interia.pl, bez uprzednio wyrazonej pisemnej
zgody Interia.pl.

(v) Opftaty

44, Ptatnosci za Ustugi Interia.pl mogg dokonywac wytacznie osoby uprawnione do postugiwania
sie danym instrumentem, w oparciu, o ktory nastepuje realizacja ptatnosci, w szczegélnosci dang
karta pfatnicza moze postugiwac sie wytgcznie jej uprawniony posiadacz. Wykryte przez INTERIA.PL
lub operatora ptatnosci PayU S.A. przypadki naduzy¢ bedg zgtaszane bezposrednio do witasciwych
organdw Scigania.

45, Dane Uzytkownika w ramach procedury pfatnosci sg automatycznie przekazywane do
operatora PayU S.A. (za uprzednig zgodg Uzytkownika).

46. Uzytkownik po zatwierdzeniu formularza transakcji i wybraniu formy ptatnosci, za
posrednictwem operatora ptatnosci PayU S.A., jest automatycznie przekierowywany odpowiednio:

a. w przypadku ptatnosci dokonywanych przy uzyciu karty ptatniczej — na strone internetowg
Partnera operatora ptatnosci PayU S.A. bedacego centrum autoryzacyjno-rozliczeniowym,

b. w przypadku ptatnosci w drodze przelewu internetowego — na strone internetowg



partnera operatora ptatnosci PayU S.A. bedgcego bankiem.

47. W celu dokonania ptatnosci Uzytkownik winien podjgé dziatania okreslone w Serwisie
zgodnie z instrukcjami systemowymi.

48. Woptaty na rzecz INTERIA.PL dokonywane s3 za posrednictwem operatora ptatnosci PayU S.A.
z siedzibg w Poznaniu (przy ul. Grunwaldzkiej 182, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego
Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000274399).

49, Wysokos¢ optat za Ustugi Interia.pl wskazana jest w Cennikach oraz w regulaminach promocji
zamieszczonych na stronie internetowej Strefa.pl.

50. Klient zobowigzuje sie do uiszczania optaty za Ustuge Interia.pl przez caty okres
obowigzywania Umowy. Opfaty uiszczane sg z géry za Okres abonamentowy wskazany w Specyfikacji
Ustugi.

51. Zaptata naleznej optaty powinna zosta¢ dokonana w sposéb ( metoda ptatnosci) i w terminie
wskazanym przez Interia.pl w potwierdzeniu przyjecia zamdwienia. Zaptata powinna zosta¢ dokonana
przez Klienta na podstawie potwierdzenia przyjecia zaméwienia przez Interia.pl. Operator wystawia
dokument ksiegowy za dany okres rozliczeniowy zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

52. Interia.pl akceptuje nastepujgce formy ptatnosci: przelew bankowy, karta kredytowa oraz
szybki przelew internetowy.

53. Nie jest mozliwe tgczenie réznych metod ptatnosci wymienionych w ust. 49 przy optaceniu
jednej Ustugi.

54. Klient ponosi koszty zwigzane z realizacjg ptatnosci.

55. Jedli Klient nie uisci optaty w terminie wskazanym w podsumowaniu warunkéw zamédwienia
oraz potwierdzeniu zamédwienia, Umowa wygasa (warunek rozwigzujgcy).

56. Rozwigzanie Umowy z przyczyn dotyczacych Klienta nie stanowi podstawy do zwrotu juz
uiszczonych opfat za okres, w ktérym Umowa ze wzgledu na jej rozwigzanie nie jest dalej
wykonywana. Zapis zdania poprzedniego nie dotyczy Konsumenta, ktéry jest uprawniony do zgdania
zwrotu uiszczonych optat w wysokosci proporcjonalnej do czasu faktycznego swiadczenia Ustugi
Interia.pl. W przypadku rozwigzania Umowy z przyczyn dotyczacych Interia.pl, Klient ma prawo do



zwrotu uiszczonych optat w wysokosci proporcjonalnej do czasu faktycznego swiadczenia Ustugi
Interia.pl.

57. Jezeli Klient dokonat ptatnosci kartg ptatniczg lub przelewem elektronicznym, za
posrednictwem systemu ptatnosci elektronicznych, zwrot naleznosci (na przyktad z tytutu anulowania
ztozonego zamdwienia lub odstgpienia od umowy) nastepuje na karte ptatniczg lub na rachunek
bankowy, z ktérego nastgpita pierwotna ptatnosé. Konsument moze réwniez wyrazié zgode na
dokonanie zwrotu przy uzyciu innych srodkéw ptatniczych, niz uzytych w poczatkowej transakcji,
ktdre nie bedzie wigzato sie dla niego z poniesieniem kosztéw.

(vi) Odpowiedzialnos¢

58. Klient ponosi odpowiedzialnos¢ za nieprawidtowosci w funkcjonowaniu Ustugi Interia.pl,
bedace nastepstwem jego zawinionego dziatania lub zaniechania, w tym niepoprawnego
wykorzystania funkcjonalnosci danej Ustugi Interia.pl lub integracji z zewnetrznym, wybranym przez
Klienta oprogramowaniem. Usuniecie wyniktych w rezultacie wskazanych okolicznosci usterek i
nieprawidtowosci w funkcjonowaniu danej Ustugi obcigza Klienta.

59. Interia.pl ponosi odpowiedzialnos¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Ustugi
Interia.pl zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

60. Z zastrzezeniem bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw polskiego prawa, tresci Regulaminu
lub Umowy, odpowiedzialnos¢ Interia.pl ogranicza sie do wysokosci straty i wraz z
odpowiedzialnoscia z tytutu kar umownych nie przekroczy kwoty optaty uiszczonej przez Klienta z
tytutu wykonania danej Ustugi Interia.pl w ciggu ostatnich 12 miesiecy przed wystgpieniem szkody, a
w przypadku, gdy swiadczenie Ustugi Interia.pl trwato krdcej, za okres faktycznie swiadczonej Ustugi
Interia.pl. Ograniczenie odpowiedzialnosci Interia.pl do wysokosci straty wraz z odpowiedzialnoscig z
tytutu kar umownych nie przekroczy wartosci optaty jednorazowej w przypadku, gdy za Ustuge
Interia.pl nalezna jest optata jednorazowa. Ograniczenie odpowiedzialnosci Interia.pl opisane w
niniejszym punkcie nie ma zastosowania wobec Konsumenta.

61. Klient zobowigzuje sie, ze w ramach korzystania z Ustug Interia.pl, Urzagdzen Interia.pl, ustug
lub produktéw stron trzecich nie bedzie sprowadzat, przechowywat i udostepniat, a takze przesytat
informacji oraz danych, jak réwniez zamieszczat do nich odniesien, ktére mogg naruszaé przepisy
prawa, dobra lub prawa oséb trzecich, a takze tresci, ktére moga by¢ szkodliwe dla matoletnich,
tresci oraz odniesienia do tresci o charakterze przemocy seksualnej, tortur, tresci promujgce
nienawis¢, w tym nienawisc¢ rasowg, etniczng, narodowg oraz powszechnie uznane za szkodliwe ze
wzgledu na zasady wspdtzycia spotecznego, tresci zagrazajgce zdrowiu lub zyciu cztowieka, tresci



naruszajgce prywatnos¢, tresci naruszajgce bezpieczeristwo publiczne, tresci ingerujgce w
postepowania prowadzone przez uprawnione organy wfadzy publicznej, tresci promujace nielegalne
produkty lub naruszajgce zakaz handlu produktami, tresci wskazujgce metody spowodowania
zagrozenia dla bezpieczenistwa funkcjonowania Ustug Interia.pl, Urzadzen Interia.pl lub
funkcjonowania sieci telekomunikacyjnych, systemoéw teleinformatycznych oséb trzecich.

(vii) Prywatnos¢

62. Administratorem danych osobowych Internautéw Klientéw korzystajgcych z Ustug Interia.pl
jest Interia.pl, zwana dalej Administratorem.

63. Dane osobowe przetwarzane sg zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (Dz.Urz. UE L 2016, Nr 119) — dalej: RODO.

64. Administrator gromadzi nastepujgce dane osobowe:

a. dane Klienta ( tutaj musimy wymienic o jakie dane chodzi),

b. dane internetowe obejmujgce nastepujgce informacje: odwiedzane miejsca oraz
aktywnos¢ uzytkownikéw w witrynach internetowych zarzadzanych przez Interia.pl , w
tym godzina i czas trwania sesji, atrybuty kampanii marketingowych, adres URL strony,
na ktérej znajdowato sie tgcze, ktére odestato uzytkownika do witryny internetowej w
domenie Interia.pl dane urzgdzenia kocowego

c. dane dotyczace sposobu korzystania z Ustug Interia.pl.

65. Administrator oswiadcza, iz prowadzi rejestr czynnosci przetwarzania.
66. Dane osobowe Klientéw sg przetwarzane w celu:

a. niezbednym do Umowy na $wiadczenie Ustug Interia.pl,

b. oferowania produktéw i ustug jako realizacja prawnie uzasadnionego interesu
Administratora w ramach marketingu bezposredniego, w tym produktéw i ustug
Swiadczonych przez podmioty wspdtpracujgce (partneréw) z Interia.pl oraz dobierania
ich pod katem potrzeb Internautéw, czyli profilowania, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f
RODO. Profilowanie polega na tym, ze Interia.pl moze w oparciu o dane osobowe
Klientéw, rodzaj wykupionych Ustug, sposdb korzystania dostosowywac profile
Klientéw w celu swiadczenia ustug.

67. Klient oswiadcza i gwarantuje, ze w przypadku przetwarzania z wykorzystaniem Ustug Interia.pl
danych osobowych osdb trzecich, Klient zawrze z Interia.pl umowe powierzenia przetwarzania
danych osobowych stanowigcg zatgcznik do Regulaminu.

68. Klientom przystuguje prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych
osobowych, na podstawie ktérego Administrator przestanie przetwarzac dane, z wytagczeniem
sytuacji, gdy Administrator wykaze, ze w stosunku do danych przystuguja mu prawnie



69.

70.

71.

72.

73.

uzasadnione podstawy, w szczegdlnosci w ramach prawnie uzasadnionego interesu oraz gdy
dane beda niezbedne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.
Okres przechowywania danych:

a. w przypadku danych przetwarzanych w celu niezbednym do wykonania umowy, bedg one
przetwarzane przez okres, w ktédrym moga ujawni¢ sie roszczenia zwigzane z umowa
wynikajgce z przepiséw kodeksu cywilnego, a takze przez 5 lat liczonych od korica roku
kalendarzowego, w ktérym powstat obowigzek podatkowy,

b. dane przetwarzane na potrzeby marketingu bezposredniego produktéw i ustug
Administratora bedg przetwarzane do momentu zgtoszenia sprzeciwu wzgledem ich
przetwarzania w tym celu.

Udostepnianie danych osobowych. Dane osobowe mogg by¢ udostepniane nastepujacym
odbiorcom:

a. home.pl Spétke Akcyjng z siedzibg w Szczecinie pod adresem ul. Zbozowa 4, 70-653
Szczecin, zarejestrowang w Rejestrze Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego,
prowadzonym przez Sad Rejonowy Szczecin — Centrum w Szczecinie Xl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000431335, REGON
811158242, NIP 8522103252 oraz innym podmiotom, a takze Rejestry Nazw Domen,
Jednostki Certyfikujgce w celu i w zakresie koniecznym do prawidtowego i nalezytego
wykonania Ustug swiadczonych wedle wyboru i na zgdanie Klienta.

b. operatorowi ptatnosci PayU S.A. z siedzibg w Poznaniu (przy ul. Grunwaldzkiej 182,
wpisang do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS
0000274399),

C. podmiotom uprawnionym do uzyskania danych na podstawie obowigzujgcego prawa np.

sady lub organy scigania — oczywiscie tylko gdy wystgpig z zgdaniem w oparciu o stosowng
podstawe prawna.

Klientom bgdacym osobami fizycznymi przystuguja nastgpujace prawa:
dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii;
przenoszenia danych;
whiesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych;
sprostowania (poprawiania) swoich danych;
usuniecia danych, ograniczenia przetwarzania danych;
whiesienia skargi do organu nadzorczego — Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
uprawnienia Klient moze realizowa¢ dowolnie w tym poprzez zaktadke
prywatnosc.interia.pl
Podanie danych osobowych ma charakter dobrowolny, ale jest konieczne do przygotowywania
oferty i zawarcia umowy na swiadczenie innych ustug Interia.pl.
Interia.pl i podmioty przetwarzajace na jej zlecenie zobowigzujg sie podja¢ srodki
zabezpieczajgce przetwarzanie danych osobowych, a w szczegdlnosci zobowigzuje sie do:

S oo o0 T oo

a. zabezpieczenia danych przed ich udostepnieniem osobom nieupowaznionym, zabraniem
przez osobe nieuprawniong, zmianami, uszkodzeniem lub zniszczeniem,

b. dopuszczenia do przetwarzania danych osobowych wytgcznie oséb posiadajgcych wydane
przez niego upowaznienie,

C. zapewnienia kontroli nad prawidtowoscig przetwarzania danych osobowych,
prowadzenia ewidencji os6b upowaznionych do przetwarzania danych osobowych,
dochowania szczegdlnej starannosci, aby osoby upowaznione do przetwarzania tych



danych zachowaty je w tajemnicy, rowniez po zakonczeniu realizacji Ustugi, miedzy innymi
poprzez poinformowanie ich o prawnych konsekwencjach naruszenia poufnosci danych
oraz odebranie oswiadczen o obowigzku zachowania w tajemnicy tych danych,
prowadzenia wymaganej przepisami prawa dokumentacji opisujgcej sposdb
przetwarzania powierzonych danych osobowych oraz $rodki techniczne i organizacyjne
zapewniajgce ochrone przetwarzania tych danych, w tym w szczegdlnosci Polityke
Bezpieczenstwa Danych Osobowych oraz Instrukcje Zarzadzania Systemem
Informatycznym stuzgcym do Przetwarzania Danych Osobowych,

zapewnienia aby urzadzenia i systemy informatyczne i telekomunikacyjne, stuzgce do przetwarzania
danych osobowych, byty zgodne z wymogami RODO i innych obowigzujgcych przepiséw.

(viii)

74.

Postepowanie Reklamacyjne

W zwigzku z niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem Ustugi Interia.pl, Klient moze

ztozy¢ reklamacje.

75.

(c)
(d)
(e)
(f)
(8)

77.

Reklamacja powinna zawierag;

wskazanie Klienta w sposéb umozliwiajgcy jego identyfikacje,
wskazanie nazwy i typu Ustugi Interia.pl, ktérej reklamacja dotyczy,
przedmiot reklamacji,

okolicznosci uzasadniajace reklamacje,

wskazanie zadania.

Reklamacja powinna zosta¢ wystana na piSmie na adres Interia.pl wskazany w Regulaminie

lub na adres poczty elektronicznej wskazany przez Interia.pl jako adres do kontaktu.

78.

W przypadku, gdy reklamacja nie zawiera elementéow okreslonych w punkcie 71 powyzej,

Klient zostanie wezwany do uzupetnienia brakow reklamacji.

79.

Reklamacja zostanie rozpatrzona w terminie 21 dni od dnia jej doreczenia. Okresu

uzupetnienia reklamacji przez Klienta nie wlicza sie do terminu jej rozpatrzenia.



80. Rozstrzygniecie reklamacji wraz z uzasadnieniem zostanie przestane Klientowi na adres
poczty elektronicznej wskazany przez Klienta jako adres do kontaktu.

81. Reklamacja powinna zostaé podpisana przez Klienta lub osobe nalezycie umocowang do

reprezentowania Klienta. Do reklamacji nalezy dotgczy¢ dokument z ktérego wynika umocowanie.

(ix) Postanowienia korcowe

82. Interia.pl zastrzega sobie prawo wydawania odrebnych regulaminéw promocyjnych, prawo
wydawania odrebnych regulaminéw dla poszczegélnych Ustug Interia.pl oraz prawo zmiany
Regulaminu, z zastrzezeniem ponizszych postanowien.

83. Informacja o zmianach Regulaminu oraz wydaniu odrebnych regulamindw zostanie przestana
Klientowi pocztg elektroniczng na adres poczty elektronicznej wskazany przez Klienta jako adres do
kontaktu.

84. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 22 maja 2018 roku i jest dostepny na stronie
internetowej strefa.pl. Interia.pl zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu w przypadku
wystgpienia przynajmniej jednej z ponizej wskazanych waznych przyczyn (katalog zamkniety) zmiana
przepiséw prawa regulujacych swiadczenie ustug drogg elektroniczng przez Interia.pl wptywajgca na
wzajemne prawa i obowigzki okre$lone w Umowie o Swiadczenie Ustug, konieczno$¢ dostosowania
dziatalnosci interia.pl do nakazéw, orzeczen, postanowien lub wytycznych wynikajgcych z decyzji
wiasciwego w zakresie dziatalnosci interia.pl organu administracji publicznej lub orzeczenia
sgdowego znajdujgcego zastosowanie w zakresie dziatalnosci Interia.pl wptywajgca na wzajemne
prawa i obowigzki okreslone w Umowie o Swiadczenie Ustug, zmiana sposobu $wiadczenia ustug
drogg elektroniczng przez Interia.pl spowodowana wytgcznie wzgledami technicznymi lub
technologicznymi, zmiana zakresu lub zasad swiadczenia przez Interia.pl Ustug, do ktdrych stosujg sie
postanowienia Regulaminu, poprzez wprowadzenie nowych, modyfikacje lub wycofanie przez
Interia.pl dotychczasowych funkcjonalnosci lub ustug objetych Regulaminem i oferowanych
Konsumentowi.



85. W przypadku zmiany tresci Regulaminu na zasadach okreslonych powyzej, Klienci majg prawo
do wypowiedzenia Umowy o $wiadczenie Ustug w terminie 14 dni od dnia powiadomienia ich o
zmianie Regulaminu z odpowiednim wyprzedzeniem, o ile zmiany Regulaminu dotyczg Ustug, ktére
sg przedmiotem Umowy zawartej pomiedzy Interia.pl a Klientem.

86. W przypadku dokonania zmian w Regulaminie, Interia.pl udostepni tekst jednolity
Regulaminu poprzez publikacje na stronie www.strefa.pl oraz za pomocg wiadomosci, przestanej na
podany przez Klienta adres e-mail. Strony przyjmujg, ze Klient zaakceptowat zmiany Regulaminu,
jezeli nie wypowiedziat Umowy do konca uptywu okresu wskazanego w punkcie 85 powyzej.
Uprawnienie do wypowiedzenia Umowy nie przystuguje w przypadku, gdy zmiana Regulaminu
dotyczy tylko Ustugi Interia.pl, ktdrej nie obejmuje Umowa, i z ktorej nie korzysta Klient lub
wprowadzenia nowej Ustugi Interia.pl.

87. Do oceny praw i obowigzkéw Interia.pl oraz Klienta, a takze w sprawach nieuregulowanych
Regulaminem lub Umowa stosuje sie prawo polskie.

88. Postanowienia Regulaminu nie naruszajg praw Konsumenta wynikajgcych z obowigzujacych
przepiséw prawa, ktére znajdujg zastosowanie przed postanowieniami Regulaminu.

89. Klient bedgcy Konsumentem ma mozliwos¢ skorzystania z pozasgdowych sposobdéw
rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen poprzez zgtoszenie sie do organizacji
konsumenckich (State Polubowne Sgdy Konsumenckie, Miejski lub Powiatowy Rzecznik Konsumenta).
Klienci bedgcy Konsumentami majg takze mozliwos¢ skorzystania z europejskiej platformy ODR
prowadzonej pod adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/

M. Postanowienia dotyczace poszczegdlnych Ustug Interia.pl

Ustuga hostingu

90. $wiadczenie Ustugi hostingu obejmuje odptatne udostepnienie Klientowi przez Interia.pl
mozliwosci utrzymywania i udostepniania stron w publicznej sieci WWW oraz zarzgdzania skrzynkami
e-mail.

91. Limity i ograniczenia dotyczgce korzystania z danej Ustugi zostaty okreslone w
Specyfikacji Ustugi dostepnej pod adresem: https://www.strefa.pl/pomoc/kategorie/jakie-
sa-parametry-hostingu-wspoldzielonego-i-poczty/. W sktad limitowanego ruchu wchodz3:
dane pobrane z serwera WWW, nagtéwki zapytan i odpowiedzi protokotu HTTP oraz transfer



https://www.strefa.pl/pomoc/kategorie/jakie-sa-parametry-hostingu-wspoldzielonego-i-poczty/
https://www.strefa.pl/pomoc/kategorie/jakie-sa-parametry-hostingu-wspoldzielonego-i-poczty/

generowany przez protokét FTP (serwer FTP), SMTP, POP3 i innych ustug uruchomionych na
potrzeby Klienta.

92. W przypadku przekroczenia przez Klienta limitu parametru Ustugi hostingu, Interia.pl
uprawniony jest do ograniczenia lub wytgczenia mozliwosci korzystania z Ustugi hostingu, a w tym do
cofniecia wszystkich nadestanych do Klienta komunikatédw poczty elektronicznej do ich nadawcow.

93. Klient jest zobowigzany do sporzgdzenia kopii zapasowej Materiatéw. Interia.pl nie jest
zobowigzany do sporzadza kopii zapasowej Materiatéw i nie jest zobowigzany do ich przywrdcenia w
przypadku ich utraty przez Klienta.

94. Interia.pl zapewnia w stosunku do Ustugi hostingu gwarantowany czas dostepnosci tej Ustugi
w wysokosci okreslonej na stronie internetowej https://www.strefa.pl/documents/sla.pdf

Oprogramowanie

95. Na okres obowigzywania Umowy Interia.pl udziela Klientowi, odptatnej (w ramach optaty z
tytutu Ustug Interia.pl), niewytgcznej oraz nieprzenoszalnej licencji na korzystanie z Oprogramowania
Interia.pl oraz jego dokumentacji, w zakresie, ktéry jest niezbedny do korzystania przez Klienta z
Ustug Interia.pl albo w zakresie w jakim Ustuga Interia.pl obejmuje korzystanie z Oprogramowania.

Licencja, o ktdrej mowa w zdaniu poprzedzajacym zostaje udzielona w zakresie trwatego lub
czasowego zwielokrotnienia Oprogramowania w catosci lub w czesci jakimikolwiek sSrodkami i w
jakiejkolwiek formie.

96. Podmiotem uprawnionym do rozporzadzania autorskimi prawami majatkowymi do
Oprogramowania oraz jego zmiany jest wytgcznie Interia.pl z zastrzezeniem, ze pliki styléw
graficznych oraz grafik mogga by¢ zmieniane przez Klienta. Zwielokrotnienie kodu lub ttumaczenie
jego formy jest mozliwe tylko wéwczas, gdy jest to niezbedne do osiggniecia wspdtdziatania
Oprogramowania z innymi programami. Zasady, wedtug ktérych przygotowano Oprogramowanie
Interia.pl oraz jego zmiany stanowig tajemnice przedsiebiorstwa Interia.pl.


https://www.strefa.pl/documents/sla.pdf

97. Licencja na Oprogramowanie nie obejmuje wytwarzania jego egzemplarzy niezaleznie od
techniki wytwarzania oraz publicznego wyswietlania, co nie dotyczy korzystania w ramach Strony
internetowej.

98. Interia.pl nie wykonuje ustug integracji Oprogramowania z oprogramowaniem stosowanym
przez Klienta i nie udziela gwarancji, ze Oprogramowanie bedzie wspétdziata¢ z oprogramowaniem
Klienta.

99. Interia.pl zapewnia w stosunku do Oprogramowania — Kreatora www gwarantowany czas
dostepnosci tej Ustugi w wysokosci okreslonej na stronie internetowe;j
https://www.strefa.pl/documents/sla.pdf

Regulamin kreatora stron www

100. Kreator stron WWW to ustuga polegajgca na udostepnieniu Klientowi do korzystania aplikacji
internetowej stuzgcej do tworzenia stron WWW, umozliwiajgcej prezentacje utworzonych stron w
sieci Internet. Optata tytutem swiadczenia ustugi kreatora stron WWW ustalana jest zgodnie z
cennikiem zamieszczonym na stronach WWW Strefa.pl pod adresem internetowym
https://www.strefa.pl/kreator-www/

101.  Ustuga kreatora stron WWW swiadczona jest w ramach pakietdw uzaleznionych specyfikacjg
oraz parametrami bezpieczenstwa, o ktédrych mowa w pkt. 91.

102.  Z chwilg uruchomienia ustugi kreatora stron WWW Strefa.pl udziela Klientowi czasowej,
niewyfacznej licencji na korzystanie z projektu graficznego wykorzystywanego w kreatorze stron
WWW.

103.  Udzielona licencja nie upowaznia Klienta w szczegdlnosci do:

a. oferowania ustugi kreatora stron WWW oraz projektu graficznego strony WWW,
stworzonego z wykorzystaniem ustugi, do dalszej odsprzedazy.

b. kopiowania, modyfikacji systemu informatycznego udostepnionego w ramach ustugi
kreatora stron WWW.

C. kopiowania projektu graficznego wykorzystywanego w ustudze kreatora stron WWW
do dalszej odsprzedazy.

d. wykorzystania ustugi kreatora stron WWW w wiekszej niz jednej kopii rownoczesnie,
e. wykorzystania elementéw ustugi kreatora stron WWW na potrzeby zewnetrznych

serwisow WWW, aplikacji, opracowan, itd.


https://www.strefa.pl/documents/sla.pdf

zmiana pakietu

104. W trakcie biezgcego Okresu Abonamentowego Klient za dodatkowg optatg moze zmienic
dotychczasowy pakiet na pakiet o wyzszej cenie, o ile taki istnieje i jest wskazany w specyfikacji
Ustugi.

105. Zmiana pakietu na pakiet o wyzszej cenie jest mozliwa po zgtoszeniu zmiany poprzez
dyspozycje w Panelu Klienta. Interia.pl wystawi Klientowi fakture obejmujacg réznice pomiedzy ceng
wyzszego pakietu a optatg uiszczong przez Klienta za ustuge, proporcjonalnie do liczby dni
pozostatych do konca biezgcego Okresu Abonamentowego. Zmiana dokonywana jest po
odnotowaniu wptaty na koncie Interia.pl tytutem utrzymania ustugi w ramach pakietu o wyzszej
cenie.

106. Zmiana pakietu na pakiet o nizszej cenie jest mozliwa po zakonczeniu biezgcego Okresu
Abonamentowego i jedynie po dostosowaniu Ustugi przez Klienta do parametréw bezpieczenstwa i
specyfikacji przewidzianych dla pakietu o nizszej cenie.

Certyfikaty SSL

107.  Definicje - pojecia uzyte w rozdziale , Certyfikaty SSL” oznaczaja:

(a) Regulamin subskrybenta wydany przez jednostke certyfikujacg - regulacje w przedmiocie
zasad i warunkow uzyskania i korzystania z certyfikatéw SSL, w tym warunki licencji uprawniajgcej do
korzystania z Certyfikatu SSL, dostepne na stronie internetowej Jednostki certyfikujgcej oraz na
stronie internetowej strefa.pl

(b) Jednostka certyfikujaca - podmiot wystawiajgcy Certyfikat SSL i udzielajacy licencji
uprawniajacej do korzystania z Certyfikatu SSL.

(c) Certyfikat SSL - zbiér danych elektronicznych sktadajacych sie z klucza publicznego, informacji
identyfikujgcych wtasciciela klucza publicznego oraz informacji na temat jego waznosci, ktére zostaty
cyfrowo podpisane przez Jednostke certyfikujgca. Stuzy do szyfrowania danych przesytanych w
Internecie miedzy Klientem, a serwerem.

(d) Specyfikacja Certyfikatu SSL - charakterystyka danego Certyfikatu SSL, zawierajgca jego
nazwe, okres waznosci, funkcjonalnos¢, Cene z tytutu Ustugi Certyfikat SSL, rodzaj podmiotéw
uprawnionych do uzyskania licencji uprawniajgcej do korzystania z Certyfikatu SSL
(konsument/przedsiebiorca), dostepna na stronie internetowe] Jednostki certyfikujgcej oraz na
stronie internetowej strefa.pl.



(e) Ustuga Certyfikat SSL — Ustuga sSwiadczona elektronicznie przez Interia.pl na rzecz Klienta na
podstawie Umowy o Swiadczenie Ustugi zawartej pomiedzy Klientem a Interia.pl w ramach, ktérej
Interia.pl dziata jako posrednik pomiedzy Jednostka certyfikujaca a Klientem w procedurze zawarcia
umowy w przedmiocie udzielenia licencji uprawniajgcej do korzystania z Certyfikatu SSL poprzez
zamieszczenie na stronie strefa.pl ofert Jednostek certyfikujgcych, umozliwienie dokonania
zamoéwienia Certyfikatu SSL na stronie strefa.pl, przekazanie dokonanego na stronie strefa.pl
zamoéwienia do Jednostki certyfikujgcej, uzyskiwanie i udzielanie informacji w zakresie procedury
zawarcia umowy w przedmiocie udzielenia licencji uprawniajacej do korzystania z Certyfikatu SSL.

(f) Cena z tytutu Ustugi Certyfikat SSL — wskazana w Cenniku naleznos¢ z tytutu Ustugi Certyfikat
SSL, uiszczana przez Zamawiajacego na rzecz Interia.pl w przypadkach okreslonych w Regulaminie.
Obejmuje takze naleznos¢ z tytutu wystawienia Certyfikatu SSL oraz udzielenia licencji uprawniajgcej
do korzystania z Certyfikatu SSL.

(g) Nazwa certyfikowanej domeny - adres internetowy (Nazwa domeny lub subdomeny)
wybrany przez Klienta, dla ktdrego ma zostaé wystawiony wskazany w zamowieniu

Certyfikat SSL.

(h) E-mail weryfikacyjny - email, na ktdry Jednostka certyfikujgca przekazuje Klientowi
wiadomosci dotyczgce procedury uzyskania licencji uprawniajgcej do korzystania z Certyfikatdw SSL,
w formie admin@Nazwa_certyfikowanej domeny (np. admin@mojadomena.pl gdy Nazwa
certyfikowanej domeny brzmi: "mojadomena.pl").

108. Interia.pl nie jest Jednostka certyfikujacg, nie wystawia zatem Certyfikatu SSL, ani nie udziela
licencji uprawniajacej do korzystania z Certyfikatu SSL. Nie jest réwniez strong umowy w przedmiocie
udzielenia licencji uprawniajacej do korzystania z Certyfikatu SSL.

109. Interia.pl Swiadczy jedynie Ustuge Certyfikat SSL.

110. Interia.pl nie gwarantuje uzyskania Certyfikatu SSL. Udzielenie licencji uprawniajgcej do
korzystania z Certyfikatu SSL zalezy wytacznie od decyzji Jednostki certyfikujacej.

111. Interia.pl nie Swiadczy pomocy technicznej w zakresie wykonania umowy w przedmiocie
udzielenia licencji uprawniajacej do korzystania z Certyfikatu SSL, w tym nie przyjmuje i nie rozpatruje
reklamacji w tym zakresie. Wszelkie uwagi i reklamacje zwigzane z wykonaniem umowy w
przedmiocie udzielenia licencji uprawniajgcej do korzystania z Certyfikatu SSL nalezy kierowa¢ do
Jednostki certyfikujgcej na adresy podane w wiadomosci e-mail otrzymanej w trakcie procedury



zawarcia umowy w przedmiocie licencji uprawniajacej do korzystania z Certyfikatu SSL udzielenia
licencji uprawniajacej do korzystania z Certyfikatu SSL na E-mail weryfikacyjny.

112.  Okres waznosci Certyfikatu SSL podany w Specyfikacji Certyfikatu SSL liczony jest od daty jego
wydania w sposdb okreslony w punkcie 119.

113. Instalacja Certyfikatu SSL na serwerze powinna nastgpi¢ w terminie jednego roku od dnia
jego wydania w sposdb okreslony w punkcie 119 W przypadku braku instalacji w tym terminie
Jednostka certyfikujaca jest uprawniona do anulowania Certyfikatu SSL.

114.  Certyfikat SSL moze zostac zainstalowany dla serwera, ktéry dysponuje adresem IP. Doktadne
zasady oraz wymogi co do instalacji Certyfikatu SSL okres$la administrator serwera, z ktérego ustug
korzysta badz bedzie korzystat Zamawiajgcy

115.  Certyfikat SSL wystawiany jest wytgcznie dla jednej, konkretnej Nazwy Domeny chyba, ze
Specyfikacja Certyfikatu SSL stanowi inaczej.

116. W Specyfikacji Certyfikatu SSL okreslony jest rodzaj podmiotéw uprawnionych do uzyskania
licencji uprawniajgcej do korzystania z Certyfikatu SSL (konsument/przedsiebiorca). Konsument moze
uzyskaé Certyfikat SSL wytgcznie wowczas gdy takg mozliwos$é przewidziano w Specyfikacji
Certyfikatu SSL w ramach wymagan koniecznych do spetnienia podczas procedury uzyskania licencji
uprawniajacej do korzystania z certyfikatu SSL.

117. Po otrzymaniu Certyfikatu SSL w sposéb opisany w punkcie 14 ponizej Klient nie moze dokona¢
zmiany Nazwy certyfikowanej domeny.

118. Warunkami koniecznymi do uzyskania Certyfikatu SSL za posrednictwem Interia.pl jest
wykonanie nastepujgcych czynnosci:

(a) ztozenie przez Klienta zamowienia Certyfikatu SSL na stronie internetowej strefa.pl., oraz

(b) podanie danych wymaganych w formularzu zamdwienia certyfikatu SSL zgodnie z
rzeczywistym stanem faktycznym, oraz

(c) zaakceptowanie przez Klienta Regulaminu subskrybenta wydanego przez Jednostke
certyfikujgca, ktdra wystawia wybrany przez Klienta Certyfikat SSL i udziela licencji uprawniajacej do
korzystania z Certyfikatu SSL, po zapoznaniu sie z jego trescig, oraz

(d) wyrazenie zgody przez Klienta na przetwarzanie jego danych osobowych, w tym danych
zawartych w Certyfikacie SSL, przez Interia.pl oraz Jednostke certyfikujgcg w zakresie koniecznym do
prawidtowego wykonania Ustugi Certyfikat SSL, przeprowadzenia procedury zawarcia umowy w
przedmiocie udzielenia licencji uprawniajgcej do korzystania z Certyfikatu SSL, udzielenia licencji



uprawniajacej do korzystania z Certyfikatu SSL oraz wykonania umowy w przedmiocie udzielenia
licencji uprawniajgcej do korzystania z Certyfikatu SSL, oraz

(e) wyrazenie zgody przez Klienta na otrzymywanie od Interia.pl i Jednostek certyfikujacych
wszelkich informacji okreslonych niniejszym Regulaminem, a takze innych zwigzanych z Ustugg
Certyfikat SSL, przeprowadzeniem procedury zawarcia umowy w przedmiocie udzielenia licencji
uprawniajacej do korzystania z Certyfikatu SSL, udzieleniem licencji uprawniajacej do korzystania z
Certyfikatu SSL oraz wykonaniem umowy w przedmiocie udzielenia licencji uprawniajgcej do
korzystania z Certyfikatu SSL, a takze innymi ustugami swiadczonymi przez Interia.pl i Jednostki
certyfikujgce, w tym informacji handlowych (reklamowych i marketingowych) w trybie przestania ich
na adres e-mail lub sms na numer telefonu podane przez Klienta, oraz

(f) udzielenie przez Klienta upowaznienia Interia.pl do dokonywania czynnosci objetych Ustuga
Certyfikat SSL, oraz

(g) zatozenie przez Klienta E-mail weryfikacyjnego, na ktéry bedzie kierowana korespondencja
od Jednostki certyfikujgcej w terminie 14 dni od dnia otrzymania informacji od Interia.pl
potwierdzajgcej uiszczenie Ceny z tytutu Ustugi Certyfikat SSL, oraz

(h) wskazanie Nazwy certyfikowanej domeny, pod ktdrg dostepna jest aktywna strona
internetowa i wyrazenie zgody na weryfikacje tego faktu przez Jednostke Certyfikujgcg w terminie 14
dni od dnia otrzymania informacji od Interia.pl potwierdzajgcej uiszczenie

Ceny z tytutu Ustugi Certyfikat SSL, oraz

(i) dostarczenie przez Klienta pliku CSR (Certificate Signing Request) wystawionego dla
wskazanej uprzednio Nazwy certyfikowanej domeny, ktdry jest niezbedny do wydania

Certyfikatu SSL w terminie 14 dni od dnia otrzymania informacji od Interia.pl potwierdzajacej
uiszczenie Ceny z tytutu Ustugi Certyfikat SSL, lub wskazanie: nazwy firmy, departamentu
whioskujgcego o Certyfikat SSL, miasta, kraju, wojewddztwa, adresu email (adres moze zostac
upubliczniony/zapisany w certyfikacie SSL) w przypadku, gdy Klient decyduje sie na instalacje
Certyfikatu SSL na serwerze wspotdzielonym wykupionym w Interia.pl i dla ktdrego Interia.pl posiada
uprawnienia administracyjne lub gdy Klient decyduje sie na wygenerowanie pliku CSR wraz z Kluczem
Prywatnym za pomocg narzedzia oferowanego przez Interia.pl, oraz

(i) stwierdzenie zgodnosci danych dysponenta Nazwy certyfikowanej domeny ujawnionych w
bazie WHOIS z danymi Klienta wskazanymi w pliku CSR. Przy czym w tym zakresie Klient zobowigzany
jest do dokonania wszelkich czynnosci w celu umozliwienia przeprowadzenia weryfikacji zgodnosci
tych danych, w szczegdélnosci poprzez ich modyfikacje lub odtajnienie, oraz

(k) spetnienie przez Klienta innych warunkdw wymaganych przez Jednostki certyfikujace,
wskazanych w wiadomosciach e-mail przestanej na E-mail weryfikujacy, w szczegdlnosci podanie



dalszych danych, przedtozenie okreslonych dokumentdéw, dokonanie okreslonych czynnosci ( np.
weryfikacyjna rozmowa telefoniczna), oraz

()] potwierdzenie przez Klienta woli uzyskania licencji uprawniajgcej do korzystania z Certyfikatu
SSL w sposdb wskazany w wiadomosci e-mail przestanej przez Jednostke certyfikujgcg na E-mail
weryfikacyjny w terminie 14 dni od dnia wystania tej wiadomosci.

118.  Po spetnieniu przez Klienta wszystkich warunkdow opisanych w punkcie 117 powyzej, z
wytgczeniem warunkdéw wskazanych w punkcie 123 j, k, | powyzej, Interia.pl przekazuje zamédwienie
dotyczace Certyfikatu SSL Jednostce certyfikujgce;j.

119. Zamawiajacy, ktdry nie wykonat czynnosci opisanych w punkcie 117 powyzej, w terminach
wskazanych w pkt. 123 powyzej musi sie liczy¢ z mozliwos$cig zmiany oferty przez Jednostke
certyfikujgcag w zakresie oferowanych rodzajow certyfikatow SSL.

120.  Klient otrzymuje Certyfikat SSL w trybie wiadomosci e-mail przestanej na E-mail weryfikacyjny
i z chwilg otrzymania, pomiedzy Klientem a Jednostka certyfikujgcg dochodzi do zawarcia umowy w
przedmiocie licencji uprawniajgcej do korzystania z Certyfikatu SSL.

121. W przypadku odmowy udzielenia licencji uprawniajgcej do korzystania z Certyfikatu SSL przez

Jednostke certyfikujaca Klient jest uprawniony do:

(a) wyboru ( jednokrotnie) innej Nazwy certyfikowanej domeny i powtdrzenia procedury
uzyskania licencji uprawniajgcej do korzystania z Certyfikatu SSL, albo

(b) wyboru ( maksymalnie jednokrotnie ) innego zaoferowanego przez Interia.pl

Certyfikatu SSL i dokonania jego zamdwienia oraz powtdrzenia procedury uzyskania licencji
uprawniajacej do korzystania z Certyfikatu SSL.

122.  Zzastrzezeniem punktu 123 i 124 ponizej, w przypadku, gdy w rezultacie wyboru uprawnien z
punktu 99 powyzej, Klient nie uzyskat licencji uprawniajacej do korzystania z Certyfikatu SSL Klient
jest uprawniony do zgdania zwrotu Ceny z tytutu Ustugi Certyfikat SSL w terminie 14 dni od dnia
uzyskania przez Interia.pl informacji o odmowie.



123. W przypadku, gdy nie dojdzie do zawarcia umowy opisanej w punkcie 120 powyzej, w skutek
okolicznosci zaleznych wyfacznie od Klienta, w tym niespetnienia warunkéw wskazanych w punkcie
123 powyzej, Klient nie jest uprawniony do zgdania zwrotu Ceny z tytutu Ustugi CertyfikatSSL.

124. W przypadku, gdy nie dojdzie do zawarcia umowy opisanej w punkcie 120 powyzej, w skutek
okolicznosci zaleznych wytacznie od Jednostki certyfikujacej, Klient jest uprawniony do zgdania
zwrotu 70 % Ceny z tytutu Ustugi Certyfikat SSL w terminie 14 dni od dnia uzyskania przez Interia.pl
informacji o odmowie.

125. Odnowienie licencji uprawniajgcej do korzystania z Certyfikatu SSL wymaga powtdrzenia
procedury przewidzianej dla uzyskania licencji uprawniajgcej do korzystania z Certyfikatu SSL,
opisanej w punkcie 119 powyzej.

Sklep internetowy

126.  Definicje - pojecia uzyte w niniejszym rozdziale ,Sklep internetowy” oznaczaja:

(c) Administrator sklepu, Administrator - Klient, ktéry zawiera albo zawart umowe o
Swiadczenie Ustugi ,, Sklep internetowy” lub tez Klient, na rzecz ktérego zostata zawarta taka umowa.

(d) Sklep internetowy - serwis internetowy umozliwiajgcy Administratorowi sklepu sprzedaz, a
klientowi sklepu zakup oferowanych za jego pomoca produktéw i/lub ustug.

(e) Panel administratora sklepu - aplikacja internetowa stuzgca do zarzadzania Sklepem
internetowym, udostepniona Administratorowi sklepu jako cze$¢ integralna Ustugi.

127. Kod zrédtowy oraz baza danych Sklepu internetowego sg niedostepne dla Administratora
sklepu. Wyjatek stanowig wybrane elementy udostepnione do edycji w ramach Panelu
administratora sklepu.

128.  Adres internetowy http://(nazwa-uslugi).strefa.pl/ jest integralng czescig Ustugi i zawsze
kieruje na strony Sklepu internetowego.



129. Elementem integralnym wygladu Sklepu internetowego jest nieusuwalna stopka zawierajaca
informacje pozwalajace zidentyfikowaé Ustuge oraz Interia.pl, wraz z odsytaczami do stron
wybranych przez Interia.pl. Administrator sklepu jest zobowigzany do niepodejmowania dziatan
zmierzajgcych do usuniecia lub ukrycia tego elementu.

130. W przypadku, gdy okaze sie niezbedne:

a. Klient moze zwrdcié sie do INTERIA.PL z wnioskiem o zawarcie umowy na powierzenie
przetwarzania danych osobowych, jezeli w ramach udzielonych funkcjonalnosci takie dane bedzie
przetwarza¢, Interia.pl domniemuje, ze brak informacji ze strony Klienta oznacza brak
wykorzystywania Sklepu Internetowego do przetwarzania takich danych,

b. osoby wskazane przez Interia.pl, w szczegblnosci pracownicy Dziatu Obstugi Klienta, beda
upowaznione do dostepu do Panelu administratora sklepu, w celu swiadczenia pomocy technicznej,
w oparciu o hasto i login udostepnione w tym celu przez Administratora.

Zmiana pakietu

131. W trakcie biezgcego Okresu abonamentowego Klient za dodatkowa optatg moze zmienic
dotychczasowy pakiet na pakiet o wyzszej cenie, o ile taki istnieje i jest wskazany w specyfikacji
ustugi.

132. Zmiana pakietu na pakiet o wyzszej cenie jest mozliwa po zgtoszeniu zmiany poprzez
dyspozycje w Panelu Klienta. Interia.pl wystawi Klientowi fakture obejmujgcg réznice pomiedzy ceng
wyzszego pakietu a optatg uiszczong przez Klienta za Ustuge, proporcjonalnie do liczby dni
pozostatych Klientowi do korica biezgcego Okresu abonamentowego. Zmiana dokonywana jest po
odnotowaniu wptaty na koncie strefa.pl tytutem utrzymania ustugi w ramach pakietu o wyzszej cenie.

133. Zmiana pakietu na pakiet o nizszej cenie jest mozliwa po zakonczeniu biezgcego Okresu
Abonamentowego i jedynie po dostosowaniu ustugi przez Klienta do parametréw bezpieczeristwa i
specyfikacji przewidzianych dla pakietu o nizszej cenie.

Ustuga VPS

134. Definicje - pojecia uzyte w niniejszym rozdziale ,Ustuga VPS” oznaczaja:



(a) Ustuga VPS - Ustuga $wiadczona elektronicznie przez Operatora na rzecz Uzytkownika,
polegajgca na udostepnieniu Uzytkownikowi przestrzeni na serwerze lub serwerach w systemie
chmury obliczeniowej, Swiadczona zgodnie z zasadami wskazanymi w Regulaminie o parametrach
wybranych przez Uzytkownika sposréd parametrow opisanych w Specyfikacji Ogélnej Ustugi VPS,
szczegbtowo opisane w Specyfikacji Indywidualnej Ustugi VPS.

(b) Specyfikacja Ogolna Ustugi VPS - opis dostepnych u Operatora wtasciwosci Ustugi VPS, w tym
parametréw technicznych, warunkéw technicznych i sprzetowych — znajdujaca sie na stronie Strefa.pl

(c) Specyfikacja Indywidualna Ustugi VPS - znajdujacy sie w Koncie Uzytkownika opis
wiasciwosci zamoéwionej przez danego Uzytkownika Ustugi VPS, w tym parametréw technicznych,
warunkdéw technicznych i sprzetowych wybranych przez Uzytkownika w ramach parametréw
wskazanych w Specyfikacji Ogdlnej Ustugi VPS.

135. W formularzu rejestracyjnym Uzytkownik zobowigzany jest do dokonania wyboru
wiasciwosci Ustugi VPS, w tym parametréw technicznych, warunkdéw technicznych i sprzetowych w
ramach parametrow wskazanych w Specyfikacji Ogdlnej Ustugi VPS —tworzac w ten sposéb
Specyfikacje Indywidualng Ustugi dostepng w Koncie Uzytkownika VPS.

136.  Operator rozpoczyna Swiadczenie Ustugi VPS po otrzymaniu optaty z tytutu Ustugi VPS i po
utworzeniu przez Uzytkownika Specyfikacji Indywidualnej Ustugi w sposéb okreslony w punkcie 2
oraz po dokonaniu przez Operatora wszelkich koniecznych czynnosci, w tym technicznych w celu
udostepnienia Uzytkownikowi przestrzeni na serwerze lub serwerach w systemie chmury
obliczeniowej, nie pdzniej jednak niz 30 dni od dnia zawarcia Umowy.

137. Operator zobowigzuje sie do statego i nieprzerwanego Swiadczenia Ustugi VPS. Operator
zobowiazuje sie, ze sumaryczny czas dostepnosci do serwera nie bedzie nizszy niz 99% catkowitej
liczby godzin w danym miesigcu kalendarzowym. W przypadku, gdy w skutek okolicznosci, za ktdre
odpowiedzialnos$¢ ponosi Operator, wystgpi brak ciggtosci w swiadczeniu Ustugi VPS trwajacy przez
okres przekraczajgcy 1 % czasu w danym miesigcu kalendarzowym i w skutek tego Uzytkownik
bedacy Przedsiebiorcg poniesie szkode, Uzytkownik bedacy Przedsiebiorcg uprawniony jest do
uzyskania przedtuzenia optaconego Okresu abonamentowego Ustugi VPS o jeden miesiac
kalendarzowy za kazde 7 godzin braku ciggtosci w $wiadczeniu Ustugi VPS. Operator nie ponosi
odpowiedzialnosci za szkode w postaci korzysci utraconych przez Uzytkownika bedacego
Przedsiebiorcy, a w zakresie szkody w postaci straty Operator odpowiada wyfacznie do kwoty
stanowigcej réwnowartos$¢ sumy opfat z tytutu Ustugi VPS uiszczonych przez Uzytkownika w trakcie
12 miesiecy kalendarzowych trwania Umowy, a w przypadku gdy Umowa trwa krdcej niz 12 miesiecy
sumy opfat z tytutu Ustugi VPS. uiszczonych przez Uzytkownika w trakcie trwania Umowy.

Ograniczenia odpowiedzialno$ci Operatora opisane w zdaniu drugim i trzecim nie dotyczg
Konsumenta oraz szkody wyrzadzonej umysinie.



138. Do obowigzkéw Uzytkownika nalezy w szczegdlnosci:

(a) spetnienie warunkdéw technicznych, w tym sprzetowych, wskazanych w Specyfikacji Ogélnej i
Indywidualnej Ustugi VPS niezbednych dla korzystania z Ustugi VPS;

(b) zapewnienie infrastruktury systemowej, to jest administrowania systemem;
(c) tworzenie kopii bezpieczenstwa wtasnych danych umieszczonych na serwerze lub serwerach.
(d) zabezpieczenia serwera VPS przed dostepem niepowotanych oséb trzecich poprzez

stosowanie aktualnych wersji oprogramowania instalowanego we wtasnym zakresie.

(e) bedzie posiadat niezbedne uprawnienia do korzystania z zainstalowanego we wtasnym
zakresie oprogramowania na serwerze VPS.

139. W trakcie korzystania z Ustugi VPS mozliwa jest zmiana Specyfikacji Indywidualnej Ustugi VPS
poprzez dokonanie przez Uzytkownika w Koncie Uzytkownika wyboru innych wtasciwosci i
parametréw Ustugi w ramach parametréw wskazanych w Specyfikacji Ogdlnej Ustugi VPS. Zmiana
dokonana jest z chwilg otrzymania przez Uzytkownika informacji o jej akceptacji przez Operatora na
adres e-mail wskazany w Koncie Uzytkownika oraz z chwilg wptywu na rachunek bankowy Operatora
przewidzianej w Cenniku dla zmienionej Specyfikacji Indywidualnej Ustugi VPS optfaty w petnej
wysokosci.

140. Klient oswiadcza, ze:

a. nie bedzie wykorzystywat serwera VPS jako repozytorium danych w szczegdlnosci jako serwera
lustrzanego innego serwera stuzgcego do przechowywania danych,

b. nie bedzie uruchamiat proceséw dziatajgcych w tle w sposéb ciagty, ktdrych jedynym celem bedzie
pobieranie danych z sieci Internet na serwer VPS w szczegdlnosci z sieci peer2peer, peer2mail lub
innych sieci stuzgcych do rozpowszechniania danych,

c. nie bedzie wykorzystywat serwera VPS do wysytania niezamoéwionych informacji handlowych
(spam),

d. nie bedzie wykorzystywat serwera VPS do atakowania badz zaktdcania pracy innych serweréw
znajdujacych sie w sieci Internet lub sieci Strefa.pl (np. ataki typu DDOS).



Rejestracja i utrzymywanie Nazwy Domeny.

141.  Interia.pl wyfacznie posredniczy w sposéb elektroniczny w procedurze zawarcia umowy
pomiedzy Klientem a wtasciwym Rejestrem w przedmiocie rejestracji lub przedtuzenia Nazwy
Domeny poprzez zamieszczenie na stronie internetowej strefa.pl ofert Rejestréw, umozliwienie
dokonania zamodwienia Nazwy Domeny za posrednictwem strony internetowej strefa.pl, przekazanie
dokonanego na stronie internetowej strefa.pl zamdwienia do Registrara, uzyskiwanie i udzielanie
informacji w zakresie procedury zawarcia umowy w przedmiocie rejestracji Nazwy Domeny.

142. Interia.pl nie gwarantuje rejestracji lub przedtuzenia Nazwy Domeny. Dokonanie rejestracji
lub przedtuzenia zalezy wytgcznie od decyzji wtasciwego Rejestru i nastepuje na warunkach
wskazanych w Regulaminie Registrara.

143.  Zawarcie Umowy o posredniczenie w rejestracji Nazwy Domeny oraz o pdzniejsze
Swiadczenie obstugi administracyjnej i technicznej Nazwy Domeny nastepuje z chwilg potwierdzenia
przez Interia.pl przyjecia zamowienia na Ustuge Interia.pl. Klient jest zobowigzany do uiszczenia
optaty na rachunek bankowy Interia.pl w terminie 14 dni od potwierdzenia przez Interia.pl przyjecia
zamodwienia na Ustuge Interia.pl.

144 W oparciu o Umowe o posredniczenie w rejestracji Nazwy Domeny, Klient udziela dla
Interia.pl i wtasciwego Registrara zgody do reprezentowania go przed wtasciwym Rejestrem. Klient
jest zobowigzany potwierdzi¢ udzielenie zgody w formie i terminie wymaganym przez Interia.pl.
Zakres umocowania obejmuje wszelkie czynnosci zmierzajgce do zarejestrowania i zarzadzania
Nazwa Domeny w imieniu Klienta, w tym mozliwos¢ przekazywania w niezbednym zakresie
Rejestrowi danych osobowych Klienta, zgodnie z wymogami Rejestru. Jezeli dany Rejestr wymaga
bezposredniej rejestracji Nazwy Domeny przez Klienta, Interia.pl niezwtocznie zawiadomi o tym
Klienta. Informacje na temat wymagan Rejestréw w tym zakresie dostepne sg na stronach
internetowych tych Rejestrow.

145.  Interia.pl przekazuje dokonane na stronie internetowej strefa.pl zamdéwienie do Registrara,
ktory wystepuje do wtasciwego Rejestru o rejestracje, przedtuzenie Nazwy Domeny po uiszczeniu
przez Klienta naleznej optaty wskazanej w podsumowaniu warunkéw zaméwienia lub w innym
momencie wynikajgcym z zasad okreslonych przez wtasciwy Rejestr.

146. Na mocy odrebnej umowy pomiedzy podmiotem wskazanym w pkt. 65 Regulaminu a
Interia.pl, podmiot wskazany w pkt. 65 Regulaminu przyjmuje na siebie zobowigzanie gwarancyjne
wobec Klienta zamawiajgcego ustuge INTERIA.PL (Rejestracja i utrzymywanie Nazwy Domeny), o
ktorym mowa w art. 391 kodeksu cywilnego, o takiej tresci, ze zobowigzuje sie do wykonania
wszelkich czynnosci prawnych i faktycznych, sktadajacych sie na proces posrednictwa w rejestracji
Nazwy Domeny oraz o pdzniejsze Swiadczenie obstugi administracyjnej i technicznej Nazwy Domeny
w przedmiocie i zakresie zamodwienia na Ustuge Interia.pl.



147. Oile bedzie to mozliwe, Interia.pl stworzy mozliwos¢ rezerwacji Nazwy Domeny na
warunkach okreslonych przez Rejestr, jednakze bez mozliwosci korzystania z Nazwy Domeny w
okresie trwania rezerwacji oraz bez gwarancji zarejestrowania zarezerwowanej Nazwy Domeny.
Mozliwos¢ rezerwacji Nazwy Domeny jest uzalezniona od udostepnienia takiej funkcjonalnosci przez
Rejestr.

148. Niezaleznie od punktu 21 powyzej, Interia.pl jest uprawniona do odmowy zawarcia Umowy w
przypadku, gdy:

(a) Klient poda nieprawidtowg sktadnie Nazwy Domeny i nie poprawi tych danych pomimo
wezwania Interia.pl,

(b) Nazwa Domeny jest nazwg wojewddztwa, powiatu lub gminy, a wnioskujgcym o rejestracje
nie jest uprawniony organ administracji rzgdowej lub samorzgdowej.

149. Niezaleznie od punktu 32 oraz 33 powyzej, Interia.pl jest uprawniona do odmowy rejestracji
domeny oraz do wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadku gdy:

(a) Nazwa Domeny jest juz zarejestrowana lub zarezerwowana,
(b) whniosek o rejestracje danej Nazwy Domeny zostat juz wczesniej ztozony przez osobe trzecig,
(c) whniosek o rejestracje Nazwy Domeny jest niekompletny i wymaga uzupetnienia, a Klient nie

uzupetni go pomimo wezwania Interia.pl lub Rejestru, lub

(d) z innych, obiektywnie uzasadnionych przyczyn rejestracja Nazwy Domeny jest niemozliwa.

150. Klient ma petne prawo dysponowania Nazwg Domeny. Interia.pl zobowigzuje sie do
przekazywania do witasciwego Registrara dyspozycji Klienta w zakresie zarzgdzania Nazwg Domeny,
ktodry je realizuje. Dyspozycje Klienta, ktérych dotyczy powyzsze zobowigzanie powinny by¢ zgtaszane
w formie pisemnej lub za pomocg Konta Klienta, przy uzyciu poprawnego loginu i hasta, a nadto nie
moga pozostawacé w sprzecznosci z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa. Do czasu
rozpoczecia korzystania przez Klienta z Nazwy Domeny, Interia.pl bedzie uprawnione, w zamian za
utrzymywanie Nazwy Domeny na serwerach swoich lub Registrara, do umieszczenia pod adresem

Nazwy Domeny informacji lub reklam o tresciach zgodnych z obowigzujgcym prawem.

151. Interia.pl nie ponosi odpowiedzialnosci za:



(a) zablokowanie lub usuniecie Nazwy Domeny przez Rejestr oraz ewentualne zajecie jej przez
osobe trzecig,

(b) rejestracje Nazwy Domeny w ztej wierze,
(c) zgtoszenie roszczen do danej Nazwy Domeny przez osoby trzecie,
(d) dokonanie zmian w konfiguracji Nazwy Domeny lub usuniecie Nazwy Domeny przez osobe

nieuprawniong bedace nastepstwem udostepnienia przez Klienta loginu i hasta lub Konta Klienta
osobom trzecim.

152. Interia.pl nie pobiera osobnego wynagrodzenia za czynnosci zwigzane z obstugg
administracyjng i techniczng Nazwy Domeny, chyba ze postanowienia Regulaminu odnoszace sie do
konkretnej Ustugi Interia.pl, bgdz regulamin promocyjny stanowig inacze;j.

153.  Techniczne zmiany w konfiguracji Nazwy Domeny, w tym w szczegélnosci wydelegowanie
Nazwy Domeny do innego podmiotu niz Interia.pl lub Registrar nie jest jednoznaczne z odwotaniem
zgody do reprezentowania Klienta przed Rejestrem, chyba ze Strony postanowig inaczej. Zgoda taka
przestaje obowigzywac z chwila:

(a) wyrejestrowania Nazwy Domeny,
(b) odwotania zgody przez Klienta,
(c) wygasniecia lub rozwigzania Umowy zawartej pomiedzy Interia.pl i Klientem.

160. Z chwilg wyrejestrowania Nazwy Domeny lub jej transferu przez Klienta do innego podmiotu
niz Interia.pl lub Registrar Umowa ulega rozwigzaniu.

154. Whniosek o rejestracje domeny nieoptacony w terminie wskazanym na zamdwieniu
odnowienia ustugi zostanie usuniety z kolejki do rejestracji w Strefa.pl, o czym Interia.pl poinformuje
zgtaszajgcego wniosek za pomoca poczty elektronicznej. Usuniecie wniosku o rejestracje domeny z
kolejki do rejestracji w Strefa.pl oznacza¢ bedzie rozwigzanie umowy z Interia.pl.

155. W przypadku odnotowania wptaty po uptywie terminu wskazanego na zamdwieniu
odnowienia ustugi, domena zostanie zarejestrowana, z zastrzezeniem pkt. 149.

Przedtuzenie okresu rejestracji domeny



156.  Przedtuzenie okresu rejestracji domeny oznacza rejestracje domeny na kolejny okres.
Przedtuzenie okresu rejestracji domeny jest mozliwe wytgcznie w przypadku wniesienia optaty
rejestracyjnej na rachunek Interia.pl przed uptywem biezgcego okresu rejestracji.

157.  Interia.pl poinformuje Klienta o uptywie okresu, na ktéry zarejestrowano domene za pomoca
kontaktowego adresu poczty elektronicznej z co najmniej 14 dniowym wyprzedzeniem.

158.  Brak whniesienia optaty na rachunek Interia.pl tytutem rejestracji domeny na kolejny okres w
terminie do ostatniego dnia biezgcego okresu rejestracji domeny oznaczaé bedzie rozwigzanie
umowy z Interia.pl.

159. Interia.pl moze umozliwi¢ Klientowi, za dodatkowgq optatg, przywrdécenie domeny, przez
ktére rozumie sie przywrdcenie rejestracji domeny po uptywie okresu, na ktéry zarejestrowano
domene. Przywrdcenie domeny polega na rejestracji domeny na kolejny rok liczony od daty
wygasniecia waznosci domeny i jest zalezne od okolicznosci pozostajgcych po stronie Registrara.

160. W przypadku braku wniesienia optaty na rachunek Interia.pl tytutem rejestracji domeny na
kolejny okres w terminie do ostatniego dnia biezgcego okresu rejestracji domeny oraz gdy mozliwe
jest przywrécenie prawa do nazwy domeny, Interia.pl podejmie na wniosek Abonenta dziatania
zmierzajgce do przywrdcenia Abonentowi prawa do postugiwania sie nazwg domeny za dodatkowa
optatg okreslong w Cenniku lub ustalong na podstawie indywidualnych ustalen.

161. Interia.pl nie ponosi odpowiedzialnosci za wyrejestrowanie domeny w przypadku
niedopetnienia przez Klienta terminowej ptatnosci zwigzanej z przedtuzeniem okresu rejestracji
domeny.

162. Datg whniesienia optaty przez Klienta jest data zaksiegowania wptaty na rachunku bankowym
Interia.pl.



ZAtACZNIKNR 1

FORMULARZ ODSTAPIENIA OD UMOWY
(formularz ten nalezy wypetni¢ i odestac tylko w przypadku checi odstgpienia od

umowy)

Adresat
Grupa Interia.pl spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig spétka
komandytowa ul. Osiedle Teatralne 9a

31-946 Krakowie

Ja niniejszym informuje o moim odstgpieniu

od umowy

o $wiadczenie nastepujacej ustugi

Data zawarcia umowy

Imie i nazwisko

Adres

Data Podpis




ZAtACZNIK NR 2
INFORMACIA

DOTYCZACA KORZYSTANIA Z PRAWA ODSTAPIENIA OD

UMOWY PRZEZ KONSUMENTA

Majg Panistwo prawo odstgpi¢ od niniejszej umowy w terminie 14 dni bez podania jakiejkolwiek
przyczyny.

Termin do odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia zawarcia umowy.

Aby skorzystac z prawa odstgpienia od umowy, muszg Panstwo poinformowac nas

Grupa Interia.pl spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig
spotka komandytowa ul. Osiedle Teatralne 9a

31-946 Krakéw

Telefon, Fax i Email podany na naszej stronie www.strefa.pl.

o swojej decyzji o odstgpieniu od niniejszej umowy w drodze jednoznacznego oswiadczenia (na
przyktad pismo wystane pocztg, faksem lub pocztg elektroniczng).

Mogg Panstwo réwniez wypetnic i przestaé¢ formularz odstgpienia od umowy lub jakiekolwiek inne
jednoznaczne oswiadczenie drogg elektroniczng na naszej stronie internetowej www.Interia.pl. Jezeli



skorzystajg Panstwo z tej mozliwosci, przeslemy Panstwu niezwtocznie potwierdzenie otrzymania
informacji o odstgpieniu od umowy na trwatym nosniku (na przyktad pocztg elektroniczng).

Aby zachowadé termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby wystali Paristwo informacje
dotyczacg wykonania przystugujgcego Panstwu prawa odstgpienia od umowy przed uptywem
terminu do odstgpienia od umowy.

Skutki odstgpienia od umowy

W przypadku odstgpienia od niniejszej umowy zwracamy Panistwu wszystkie otrzymane od Panstwa
ptatnosci, w tym koszty dostarczenia rzeczy (z wyjatkiem dodatkowych kosztow wynikajgcych z
wybranego przez Paristwa sposobu dostarczenia innego niz najtanszy zwykly sposéb dostarczenia
oferowany przez nas), niezwtocznie, a w kazdym przypadku nie pdzniej niz 14 dni od dnia, w ktérym
zostalismy poinformowani o Panstwa decyzji o wykonaniu prawa odstgpienia od niniejszej umowy.
Zwrotu ptatnosci dokonamy przy uzyciu takich samych sposobdw ptatnosci, jakie zostaty przez
Panstwa uzyte w pierwotnej transakcji, chyba ze wyraznie zgodziliscie sie Pafistwo na inne
rozwigzanie; w kazdym przypadku nie poniosg Panstwo zadnych optat w zwigzku z tym zwrotem.

Prawo odstgpienia od umowy nie przystuguje Panstwu w odniesieniu do umow o $wiadczenie ustug,
jezeli Ustuga zostata wykonana w za wyrazng zgodg Panistwa, jesli zostali$cie Paistwo poinformowani
przed rozpoczeciem swiadczenia, ze po spetnieniu Swiadczenia utracicie prawo odstgpienia od
umowy.



